
تفقّد أحوال جيرانك

التعرف على جيرانك جزء مهم من جعل أسرتك 
مستعدّة. فيمكن للجيران مساعدة بعضهم بعضاً 
بطرق كثيرة، ويمكن أن يشمل هذا مَن هم في 

شارعك أو مجتمعك. 

تعرف على جيرانك 
يتمتع أهالي كوينزلاند بتاريخ غني بالالتفاف سوياً 
لمساعدة بعضهم البعض ويمكن أن يساعد الجيران 

بعضهم البعض بطرق كثيرة. ويمكن أن يشمل الجيران 
مَن هم في شارعك أو مَن هم في مجتمعك. 

قد يكون في مجتمعك من قد يحتاجون إلى المساعدة أكثر 
من غيرهم في حالات الطوارئ – مساعدة يمكن تقديمها 

في كثير من الأحيان بواسطة الجيران.   

فكر فيمن قد يحتاجون لمساعدتك من سكان منطقتك، 
على سبيل المثال: 

كبار السن الذين يعيشون في منازلهم بمفردهم.   •

مَن يعانون من إعاقات جسديةّ أو حسيةّ.   •

مَن يعانون من مرض مزمن أو مرض عقلي.   •

الآباء أو الأمهات المنفردون ذوو الأطفال الصغار.   •

الأسر الكبيرة.   •

الوافدون حديثاً إلى المنطقة، بما في ذلك السياح أو   •
اللاجئون أو المهاجرون الواصلون حديثاً. 

ماذا يمكنك أن تفعل؟ 
تحدث إلى جيرانك لتحديد مَن قد يحتاجون إلى   •

المساعدة - تذكر أن كثيراً من الناس يقدّرون 
خصوصياتهم. 

أعد قائمة بالمهام التي يمكن للجيران مساعدة   •
بعضهم البعض فيها. هل لدى أحد مهارات خاصة، 

مثل المهارات الطبيةّ أو التقنيةّ أو الفنيةّ؟ 

خطط لكيفيةّ تعاون أهالي الحي بعد وقوع كارثة.   •

نظم اجتماعاً لنشطاء المجتمع - فهو وسيلة رائعة   •
للتعرف على جيرانك. 

فيما يلي أمثلة عن الطرق التي قد يمكنك بها مساعدة   •
الآخرين؛ 

يعاني بيل من إعاقة حسيةّ ويحتاج لمَن يُبلغه    -  
عند إصدار تحذيرات الطقس وإلغائها.   

لا تقدر جون على رفع الأغراض الثقيلة،     -  
وستحتاج إلى مساعدة في رفع أثاثها عند قرب   

حدوث الفيضانات.   

إذا انقطعت الكهرباء، سيحتاج جاك إلى     -  
مساعدة في إعداد الوجبات والاتصال بأسرته.   

تستخدم سالي مقعداً متحركاً وستحتاج إلى     -  
  مساعدة في تثبيت الأغراض غير الثابتة في  

عقارها.   

اجلس مع جيرانك وتناولوا قدحاً من الشاي وناقشوا   •
ما حدث. 

ساعد جيرانك
ساعد في تقييم وإعداد المنزل لحالة الطوارئ عن   •

طريق: 

المساعدة في إعداد خطة طوارئ منزليةّ؛   -  

المساعدة في إعداد مجموعة الطوارئ؛   -  

المساعدة في إعداد خطة طوارئ للحيوانات     -  
الأليفة أو الكلاب المعينة.   

ساعد في تحديد وإيجاد الموارد اللازمة للتعامل   •
بفعاليةّ مع حالات الطوارئ. 

ساعد في إزالة الأثاث والمقتنيات الثمينة من مسار   •
مياه الفيضان. 

قدّم المعلومات عمّا يحدث.   •

ساعد في تأمين عقار ما قبل هبوب إعصار أو   •
عاصفة. 

وفّر المأوى أثناء حالات طوارئ.   •

ساعد في التنظيف بعد وقوع الكارثة.   •
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نحن نتمتع بمناخ ونمط حياة رائعين في ولاية 
كوينزلاند. إلا أن المخاطر الطبيعيّة مثل الأعاصير 

والعواصف والفيضانات جزء لا يتجزأ من بيئتنا. ولقد 
أثبت التاريخ أننا لا يمكننا أن نتحمل تبعة الاسترخاء 

في مواجهة ما تمثل من مخاطر. 

خصّص وقتاً الآن للاستعداد لحالات الطوارئ و: 
أعدّ خطة للطوارئ    •

أعدّ مجموعة الطوارئ   •

أعدّ منزلك   •

اضبط المذياع لسماع التحذيرات  •

تفقّد أحوال جيرانك.  •

يمكن لهذه المهام البسيطة أن تساعدك على الاستعداد 
للكوارث الطبيعيّة والنجاة منها والتقليل من آثارها.

 لا تدع الأعاصير والعواصف والفيضانات تأخذك 
 على حين غرّة هذا الموسم.   

اتخذ الخطوات اللازمة للاستعداد الآن! 

آللمزيد من المعلومات عن 

آالاستعداد لحالات الطوارئ –

الإلكتروني: الموقع    تفقد 
 www.disaster.qld.gov.au 

يقدّم هذا الكتيب معلومات فقط ويتم توفيره بحسن نيةّ. ولا تتحمل إدارة السلامة المجتمعيةّ وإدارة الطوارئ في كوينزلاند وخدمة طوارئ الولاية أيةّ 
مسؤوليّة تجاه أي شخص فيما يتعلق بالضرر )بما في ذلك الضرر أو الخسارة التبعيةّ( الذي قد يتم التعرض له أو تكبّده، أو الذي قد ينشأ بشكل مباشر 

أو غير مباشر، فيما يتعلق باعتماد أي شخص على المعلومات الواردة في هذا الكتيب. 
www.disaster.qld.gov.au  :للمزيد من المعلومات عن الاستعداد لحالات الطوارئ – تفقد الموقع الإلكتروني

500 132 هو الرقم الوحيد الذي يجب أن تتصل 
به إذا كنت تحتاج إلى مساعدة من خدمة طوارئ 
الولاية فيما يخص الأضرار الناجمة عن العواصف 
وارتفاع منسوب مياه الفيضانات والأشجار الساقطة 
على المباني والأضرار التي تلحق بسقف منزلك. 

getready
QUEENSLAND
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تفقّد أحوال جيرانك

تفاصيل الجار
لقب الأسرةرقم المنزل 

أفراد الأسرة 

 الحيوانات الأليفة 
)الأنوع والأسماء(

أرقام الهاتف 

عنوان البريد الإلكتروني 

أرقام الاتصال الهاتفيّة في 
حالات الطوارئ 

العلاقة 

 ملاحظات
)مثل المساعدة المطلوبة(

لقب الأسرةرقم المنزل 

أفراد الأسرة 

 الحيوانات الأليفة 
)الأنوع والأسماء(

أرقام الهاتف 

عنوان البريد الإلكتروني 

أرقام الاتصال الهاتفيّة في 
حالات الطوارئ 

العلاقة 

 ملاحظات
)مثل المساعدة المطلوبة(

لقب الأسرةرقم المنزل 

أفراد الأسرة 

 الحيوانات الأليفة 
)الأنوع والأسماء(

أرقام الهاتف 

عنوان البريد الإلكتروني 

أرقام الاتصال الهاتفيّة في 
حالات الطوارئ 

العلاقة

 ملاحظات
)مثل المساعدة المطلوبة(

أرقام هواتف هامة 
الشرطة والإطفاء والإسعاف )لا تتصل إلا إذا كنت تعتقد أن الحالة 

الطارئة مهددة للحياة أو حرجة أو خطيرة( 
الطوارئ: 000 ثلاثة أصفار 

)112 من الهاتف النقّال(

500 132خدمة طوارئ الولاية  

المجلس المحلي

 الجمعيّة الملكيّة لمنع المعاملة الوحشيّة للحيوانات 
736 363 1300 للإبلاغ عن فقدان حيوان أو العثور عليه

 animal 1300مساعدة للحيوانات المحليّة المصابة أو المحاصَرة 
1300 264 625

وكالة رعاية الحيوانات المحليّة

تذكر - راعِ خصوصيّة جارك 

يقدّم هذا الكتيب معلومات فقط ويتم توفيره بحسن نيةّ. ولا تتحمل إدارة السلامة المجتمعيّة وإدارة الطوارئ في كوينزلاند وخدمة طوارئ 
الولاية أيةّ مسؤوليّة تجاه أي شخص فيما يتعلق بالضرر )بما في ذلك الضرر أو الخسارة التبعيةّ( الذي قد يتم التعرض له أو تكبّده، أو الذي 

قد ينشأ بشكل مباشر أو غير مباشر، فيما يتعلق باعتماد أي شخص على المعلومات الواردة في هذا الكتيب. 
www.disaster.qld.gov.au  :للمزيد من المعلومات عن الاستعداد لحالات الطوارئ – تفقد الموقع الإلكتروني


