
 
 
 
 
 
 

調停 

 

この情報は一般的なガイダンスのみを提供するものです。 これは法的アドバイスではあり
ません。各自の個別の状況と適用される法律を考慮した、独立した法的アドバイスを求め

ることをお勧めします。第 3版 

調停に参加することで、あなたと相手方は紛争解決に伴う費用、時間、ストレスを削減し、より良い

結果を得るための真の努力をすることとなります。

調停について 
調停人は、実証済みのプロセスに従って、各

当事者が発言し、応答できるように会話を組

み立てます。 

 

調停では: 

• 当事者は話し合いと交渉のプロセスを踏

みます。 

• このプロセスに従えば、各当事者の視点

を明確にし、問題を整理するための選択

肢を探ることができます。 

• 裁判とは異なり、手順はずっと簡単で、間

違えても困ることはありません。 

• 誰かが決定を下すことはありません（「裁

判官」は存在しません）-あなたが何に同

意するかは、あなた次第です。 

• 何の提出物も証拠の提出もなく、正誤の

判定もありません。 

• このプロセスには、最大 4 時間かかること

があります。 

• 調停人は、当事者に対し情報の共有を求

め、両当事者が一緒に参加する会合又は

各当事者が別々に参加する会合を開き、

かつ、合意を記録することができます。 

調停は、軽微な意見の不一致から 100万ドル

の和解に至るまで、紛争の解決に成功してい

ます。 

 

調停初回参加者の多くは、調停人が会話を整

理することで、自分たちが合意できる解決策を

見つけることができたことに驚いています。  

 

調停の利点 
調停には、次の 5 つの主要な利点があります： 

1. 時間：通常、調停人を利用する方が、法定

や裁判所に行くよりもはるかに迅速です。 

2. 費用：調停は、当事者が自らを代表するた

め、法的費用を最小限に抑えることができ

ます。 

3. 柔軟性：当事者は紛争がどう解決される

かについて、責任を共有します。 

4. 機密保持：調停中のあなた方の話し合い

は、内密に扱われます。 

5. 意思疎通：調停は継続的な意思疎通の向

上に役立ちます。 

詳しくは 
QSBC まで オンラインで問い合わせを送信す

るか、1300 312 344 に電話して お問い合わせ

ください。 

# 重要事項 
• 調停は、紛争解決に伴う時間と費

用を削減することができます。 

• QSBCの調停は、電話またはビデオ

を使ってバーチャルに行われます。 

• 多くの裁判所および法定は、当事

者に対し、事案を審理する前に調

停を試みるよう要求します。 

 

https://qsbc.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/18/group/181

